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OGGETTO: Procedura aperta con riserva di partecipazione alle cooperative sociali di tipo B per 
l'affidamento in convenzione delle attivitÃ  di front- office e back-office nella zona-distretto Apuane 
tramite il sistema telematico START - CIG 7124211CE3 . Aggiudicazione definitiva. 

IL DIRIGENTE RESPONSABILE
U.O.C. Acquisizione Servizi Socio- Sanitari

Nell’esercizio delle attribuzioni,  funzioni e nei limiti delle deleghe conferite dal Direttore  Generale  
dell’Azienda Sanitaria Locale Toscana Nord Ovest  con la deliberazione n. 1109 del 19/10/2016, 

Visti:
- la normativa nazionale e regionale vigente in materia sanitaria;

- il vigente Statuto ed il Regolamento di Organizzazione Aziendale;

Visti:
- Il D. Lgs n. 165/2001 e successive modifiche ed integrazioni;
- Il D. Lgs n. 502/1992 e successive modifiche ed integrazioni;
- La Legge Regionale n. 40/2005 e successive modifiche ed integrazioni;
- La Legge Regionale n. 28 del 16/3/2015,  recante “Disposizioni urgenti per il riordino dell’ assetto 
istituzionale e organizzativo del servizio sanitario regionale”, abrogata dalla Legge Regionale n. 84 del  
28/12/2015;
- La Legge Regionale n.84 del 28/12/2015 recante “Riordino dell’assetto istituzionale e organizzativo 
del sistema sanitario regionale. Modifiche alla l.r. 40/2005”;
-  La  determinazione  n.  1109  del  19/10/2016  avente  ad  oggetto  la  definizione  del  nuovo  assetto 
amministrativo dell’Azienda USL Nord Ovest,  all’interno della  quale  è prevista  la  costituzione della 
UOC Acquisizione Servizi Socio Sanitari, con decorrenza dal 01.11.2016 e l'assegnazione allo scrivente 
citato nel provvedimento unitamente alla titolare della P.O interna della direzione della struttura;
-  Il  decreto  del  Direttore  del  Dipartimento  Economico  n.  01  del  02/01/2017  avente  ad  oggetto  
l’assegnazione degli operatori alle UU.OO interne al Dipartimento;
-  La  Delibera  del  Direttore  Generale  n.  241  del  22/03/18  con  cui  vengono  ridefiniti  gli  assetti 
organizzativi aziendali relativamente al Dipartimento Legale, Amministrativo e Staff  DS e con cui viene  
ricollocata la struttura UOC Acquisizione Servizi Socio Sanitari nell'ambito del Dipartimento Servizi 
Generali.

Premesso:
-  che  con  decreto  n.  2482  del  30/06/2017  del  Direttore  U.O.C.  “Acquisizione  servizi  socio-
sanitari”   è stato disposto l'avvio della procedura riservata per l’affidamento in convenzione a 
cooperativa sociale di tipo “b” del servizio di “front office” e “back office” - servizi finalizzati  
all'inserimento lavorativo di  persone svantaggiate  Zona  Massa e Carrara, per la  durata di  15 
(quindici) mesi con l'opzione della proroga per un periodo non superiore a (3) tre mesi, per un 
importo complessivo a base di gara I.V.A. esclusa pari a € 201.405,20 per 18 mesi;  
- che con il decreto di indizione sono stati approvati i documenti preliminari di gara rappresentati 
da:
– Capitolato Speciale d'appalto e relativi allegati;
– Schede tecniche;
– Disciplinare di gara;
– Bando di gara;



- che il bando di gara è stato avviato alla pubblicazione sulla Gazzetta Ufficiale della Repubblica  
Italiana attraverso la Libreria Concessionaria IPZS S.r.l. Milano e pubblicato in data 28/07/2017;
-  che  l'estratto  del  bando  di  gara  è  stato  pubblicato  sui  quotidiani  nazionali  La  Repubblica 
nazionale e Il Foglio rispettivamente nelle date del 09/08/2017 e del 10/08/2017 e sui quotidiani 
locali  La  Repubblica  Firenze  (Ediz.  Toscana)  e  Il  Tirreno  rispettivamente  nelle  date  del 
10/08/2017 e del 09/08/2017;
-  che  la  documentazione  di  gara  è  stata  pubblicata  sul  sistema  telematico  START  in  data 
14/07/2017;
- che il termine per la presentazione delle offerte tramite il sistema telematico START era stabilito 
alle ore 12,00 del giorno 21/08/2017 e che le operazioni di gara hanno avuto avvio il  giorno  
22/08/2107 alle ore 10,00 attraverso la costituzione del seggio di gara per l'apertura delle busta 
telematiche contenenti la documentazione amministrativa;
-  che i  termini  di  cui  al  comma precedente  erano contenuti  nella  documentazione oggetto di  
pubblicazione e quindi conosciuti dai potenziali concorrenti;

Considerato che il procedimento di gara ha avuto luogo nelle fasi rappresentate dalle operazioni di 
seguito descritte;
-  Ammissione  ed  esclusione  dei  concorrenti,  formalizzata  con  proprio  Decreto  n.  3018  del 
31/08/2017, pubblicato sul  sito “Amministrazione Trasparente”,  ai sensi  dell'art.  29,  comma 1,  del 
D.lgs  n.  50/2016  e  successive  modifiche  ed  integrazioni  con  cui  si  disponeva   l'ammissione  alle 
successive fasi della procedura di affidamento degli operatori economici concorrenti “CO&SO” con 
sede legale in Firenze Via Valdipesa, n. 1-4 e C.F./P. IVA 04876970486 e “Coop L'intreccio” con sede  
legale  in   Massa   Via  dei  Limoni  2/a e  C.F./P.  IVA    00608960456 e  l'esclusione dalla  gara  del 
concorrente Cooperativa sociale “Ducatus Lunigianae” con sede legale in Villafranca in Lunigiana Via 
Borgo 80 C.F./P.IVA 01215370451, in carenza dei requisiti economico-finanziari e tecnico-professionali 
richiesti dalla documentazione di gara;
- trasmissione ai concorrenti, ai sensi dell'art.  76 comma 3, del D.lgs n. 50/2016, contestualmente  
all'adozione  del  provvedimento  di  cui  al  punto  precedente,  mediante  PEC,  delle  determinazioni 
assunte con l'indicazione dell'ufficio e il collegamento informatico ad accesso riservato;
- accertamento della mancata proposizione del ricorso avverso il provvedimento di ammissione nel 
termine  di  trenta  giorni  decorrente  dalla  data  di  pubblicazione  sul  profilo  del  committente  della 
stazione appaltante ai sensi dell'art. 29 comma 1 del D.lgs n. 50/2016;
-  nomina con proprio Decreto n. 4319 del 28/12/2017 della Commissione Giudicatrice delle offerte;
-  effettuazione  della  prima  riunione  della  suddetta  Commissione  in  seduta  pubblica  in  data 
22/02/2018 per l'apertura ai soli fini del riscontro della documentazione riferita all'offerta tecnica;
-  successive riunioni, in seduta riservata, della Commissione Giudicatrice relative alla valutazione delle  
offerte tecniche sino alla conclusione con riunione in sede collegiale concluse con l'attribuzione dei  
punteggi relativi alle offerte tecniche;
-  l'ammissione  dei  concorrenti  “CO&SO”  e  “Coop  L'intreccio” alla  fase  finale  rappresentata 
dall'apertura dell’offerta economica;
- l'apertura, in data 10/05/2018 delle buste telematiche contenenti l’offerta economica ed il relativo 
dettaglio e la formazione della graduatoria;
-  la  sospensione,  nella  stessa  seduta,  della  proposta  di  aggiudicazione,  riscontrata  la  necessità  di 
sottoporre  a  verifica  l'offerta  presentata  dal  concorrente  CO&SO  collocato  al  primo posto  della 
graduatoria;
- l'avvio della fase di verifica dell'offerta di cui sopra, in contraddittorio con lo stesso concorrente e la  
verifica,  da  parte  del  RUP con il  supporto della  Commissione  giudicatrice,  delle  controdeduzioni  
presentate;
- la conseguente valutazione, in seduta riservata in data  19/06/2018, delle stesse controdeduzioni e  
l'accettazione delle stesse;
- la comunicazione in seduta pubblica, in data 19/06/2018, delle risultanze del subprocedimento di 
verifica di congruità dell'offerta e la conseguente proposta di aggiudicazione;



Dato atto che tutte le fasi e le operazioni di cui sopra, trovano riscontro nei verbali delle operazioni di  
gara: n. 1, 1 Bis, 2, 3, 4, 5 e 6 allegati come parte integrante e sostanziale del presente Decreto;

Considerato che:
- le risultanze della proposta di aggiudicazione sono state trasmesse, con PEC n. prot. 101365 del 
20/06/2018 ai  due  concorrenti  collocati  nella  graduatoria  rappresentati  da  cooperativa   CO&SO 
collocato al primo posto e da cooperativa L'Intreccio  collocato al secondo posto;
- sono stati avviati i controlli relativi ai requisiti di partecipazione richiesti dal bando e dichiarati in sede 
di gara nei confronti del concorrente collocato al primo posto e delle cooperative partecipanti alla gara 
come consorziate della cooperativa Co&SO:

- Cristoforo - società cooperativa sociale Onlus, con sede in Pontassieve Via Lisbona n. 33   P.  
IVA 05206930488
- CONVOI Società Cooperativa Sociale Onlus con sede in Sesto Fiorentino Via Giotto n. 22 P.  
IVA/CF 02313960482;

 Ritenuto:
– di dover procedere all'adozione del provvedimento di aggiudicazione definitiva, subordinato, ai 

fini dell'acquisizione dell'efficacia, al completamento dei controlli e fatta salva, a seconda degli 
esiti della verifica, la decadenza automatica dell'aggiudicazione;

– di stabilire la decorrenza dell'affidamento dal 01/09/2018, anche in considerazione del rispetto 
del termine dilatorio di cui all'art. 32 co. 9 del D. Lgs. 50/2016,  per la durata di 15 mesi  e  
quindi sino al 30/11/2019;

Dato atto che di tutte le operazioni descritte sono conservati agli atti di ufficio i provvedimenti, i  
verbali  della  Commissione Esaminatrice e gli  altri  atti  endoprocedimentali  che costituiscono parte  
integrante e sostanziale del presente provvedimento anche se non allegati;

Considerato inoltre che:
-  per  la  pubblicità  a  livello  nazionale  disciplinata  dal  successivo  art.  73  in  assenza,  ad  oggi,  della 
piattaforma digitale di ANAC prevista dal quarto comma e finalizzata a garantire la pubblicazione senza  
oneri finanziari vale in prima istanza il  riferimento alla disciplina prevista dal  D.M. Infrastrutture e  
Trasporti  del 2/12/2016  pubblicato in G.U. in data 25/01/2017, con le seguenti conseguenze:

 a) l’obbligo di pubblicazione dell'avviso di aggiudicazione anche sulla Gazzetta Ufficiale ma con il 
rimborso degli oneri a carico del concorrente aggiudicatario entro i sessanta giorni successivi;

Dato atto che  la  spesa  complessiva  per  i  15  mesi  di  durata  del  servizio  in  oggetto  è  pari  ad €  
144.038,29  al  netto  dell'IVA  avendo  la  cooperativa  CO&SO  effettuato  un  ribasso  del  14,18% 
sull'importo posto a base di gara di € 201.405,20 calcolato per 18 mesi (15 mesi+ 3 mesi di eventuale 
proroga);

Dato  atto che  il  Responsabile  del  Procedimento  (ex  Legge  n°  241/90)  anche  in  presenza  della 
costituzione a decorrere dal 01/11/2016 dell’UOC Acquisizione Servizi Socio-Sanitari è il Responsabile 
della stessa struttura, sottoscrittore del presente atto, Dr. Franco Bensa; 

Attestata la regolarità tecnica e la legittimità nella forma e nella sostanza della presente determinazione;

Dato  atto che  il  presente  Decreto  viene  trasmesso  alle  strutture  interessate  a  cura  della  struttura 
Decretante;

DECRETA

Per le motivazioni espresse nella parte narrativa,



1) l'approvazione degli atti di gara per la convenzione per le attività di front- office e back office 
nella zona-distretto Apuane  CIG  7124211CE3,  richiamati quali parte integrante e sostanziale 
del presente provvedimento seguenti:
-  verbale  n.  1   e  n.  1  BIS "Riscontro  documentazione amministrativa  -  apertura  in  seduta 
pubblica",
- verbale n. 2 “Apertura Offerta Tecnica”,
- verbale n. 3 “Valutazione Offerte Tecniche”,
- verbale n. 4 “Apertura Offerte economiche”;
- verbale n. 5 “Riscontro verifica di congruità offerta concorrente primo classificato”
- verbale n. 6 “Comunicazione in ordine alla verifica della congruità dell'offerta del concorrente 
primo classificato”;

2) l'aggiudicazione definitiva del servizio in oggetto al Consorzio CO&SO di Firenze con sede in 
Firenze Via Valdipesa,  n.1-4 e C.F./P. IVA 04876970486  per un importo, in base al ribasso 
offerto del 14,18% per l'esecuzione del servizio per i 15 mesi previsti dal bando di gara di € 
144.038,29 (IVA esclusa) per complessivi € 175.726,71 IVA al 22% compresa, dando atto che,  
nel caso in cui i controlli sull'aggiudicatario non dovessero confermare l'esistenza dei requisiti e 
l'assenza di condizioni ostative a contrattare con la Pubblica Amministrazione, decadranno gli 
effetti della presente aggiudicazione;

3) la  decorrenza  dell'aggiudicazione  dal  01/09/2018,  previa  conclusione  dei  controlli  sul 
concorrente aggiudicatario, pubblicazione avviso di aggiudicazione, acquisizione della garanzia 
definitiva e della polizza assicurativa per i rischi relativi a responsabilità civile verso i terzi e dei 
piani di sicurezza interni dei privati contraenti;

4) l'ascrizione della spesa complessiva di €  175.726,71  al seguente conto economico riferito alla 
durata  di  15  mesi  dell'affidamento,  con  esclusione  dell'opzione,  puramente  eventuale,  della 
proroga trimestrale come di seguito indicato:

Conto economico 31025142  “Servizio supporto amm.vo alle attività 
sanitarie" – importo compreso di iva

Esercizio  2018 46,860.46
Esercizio  2019 128,866.25
TOT 175,726.71

5) di procedere all'avviso della presente aggiudicazione  sulla  Gazzetta Ufficiale della Repubblica 
Italiana  ed  alla  pubblicazione  sul  sito  “Amministrazione  Trasparente”,  ai  sensi  dell'art.  29,  
comma 1, del D.lgs n. 50/2016 e successive modifiche ed integrazioni;

6) di dare atto che con successivo apposito atto sarà determinato l’importo che la ditta affidataria 
della gara dovrà rimborsare per le spese di pubblicazione per l’indizione della gara e per l’avviso 
di aggiudicazione sulla Gazzetta Ufficiale della Repubblica Italiana e per l’indizione della gara 
sui quotidiani;

7) di dare atto che il Responsabile del presente procedimento è il sottoscritto Dirigente e di dare 
atto che con la firma del presente Decreto si attesta altresì l'assenza di conflitto d'interessi come 
previsto dall'art. 6 bis della L n. 241/90 ed introdotto dalla L. 190/12 art. 1 co. 41;

8) di dare incarico all’UO Affari Generali di pubblicare copia del presente atto all’Albo pretorio on 
line dell’Azienda;

9) di incaricare gli uffici preposti a dare comunicazione agli interessati del presente provvedimento;



10) di trasmettere il presente atto al Collegio Sindacale dell’Azienda, ai sensi dell’art. 42 comma 2 
della LR 40/2005.

Il Responsabile del Procedimento
      Dr. Franco Bensa

         IL DIRETTORE 
  U.O.C.  Acquisizione Servizi Socio Sanitari
                                                                                    Dr. Franco Bensa



Questo documento è stato firmato da:

Elenco firmatari
ATTO SOTTOSCRITTO DIGITALMENTE AI SENSI DEL D.P.R. 445/2000 E DEL D.LGS. 82/2005 E SUCCESSIVE MODIFICHE E
INTEGRAZIONI

NOME: BENSA FRANCO
CODICE FISCALE: IT:BNSFNC56P10G912F
DATA FIRMA: 06/07/2018 12:09:36
IMPRONTA: 37613461643761396334616563616361383934633430653236316235656463663635633536613236


